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PROFESYONKKWMK ZDEKK SKTE Y¥NET

Site Y°%nea3dmisayéel & kat m¢l ki yeti kanunu vV e
Y°netim Plané / bu kanunun atef yapteéeje dije
se-iIlmik , Y°netiDenétWPoet Demn&ur ml Karel |l ar &, K
Temsilciler Kurularé vb. Y°neti m Or ganl-raal-@ari-
sosyal boyutl u bmalzemeepétppa mspelysondélrt g-temilikkd e ;
teknikii dar i i kKl erden olukan d°rt temel hi zmet.
vizyon ¢zerinden idari ve saha hizmetlerini
-er-evesinde |, haki min m¢gdahal esi ne a-ék ol

PROFESYONELLKKKMKZDEKKE RrERMIEZ K

Siteleri ki kiler dejil, mevzuatl ar y°netir,
bilinmez, hi zmet tecr¢be edil meden veri mli k
kKelt egreder

Site y°meé¢ i m¢mrtiarafl aré tatmin edecek y°net
hem saha hizmetl erini de i -eren uzlakmacé hu
yapésalda personel, mal zeme, ejitim , pgideris ed
enerji-emek-mal zemel eri nin aidatlareée d¢ke¢egrecek kKek
daha temiz, daha bakémlé, sakinlerinkendiler
czerinden s¢rdegreglebilir saki nléearmamemny® miey a th
tecr¢besi ve akademi k bilgiyi ve d¢gnya mel k
boyutlu ol arak si-hezmeéneve mbegan iy angeklishakimnus ahvack
me¢ |l ki -eammiiry et -Haskel dle ayukat, mimar-m¢ hendi s, mal i m¢ K a
y°net i mi p r ogfaeysryioomeenlkluelr iuz man !l ar €& n dizere sundyaruz.a

SEKT¥R TECR| BE BkKkRKKkKMLE

26 yeéll ek s-akademik-mitkulwilereSite Y net i ml eri pr of e

Makine M{EMeal i BJikklaBia Yreinet i ml er i Danékmané
"Kleri Tesis Y°%°neti mi Uygul amal are"” Kitabé Y
iniverSited¥°neti ml er. Barkf ii ft i meam Pr ogr aménda
Famcoturk " Facility Management Consulting Office" Kurucusu

ARSKYONDER "-RgzidanstSiteaYA net i ml er i Derneji "™ Onur s

Tesi s y°nTletRKKAMEERBAYCAN-C E Z A ¥YAAB-ROMANYA-KRL ANDA
TACKKKE&ERANSA-BUL GARK SITANNr ¢ b e s i

AVRUPAKENT GYO -k 0 n u tKloanraékRezadams-AVMik ant i ye ¥Yélaeti mkek
Koordinat®°orl ¢ ¢

TEK¢CEKLK. k. Mi s s-Nevesdr EVleri ®isd AAYM-Mi s s CikRInlt i ye i dgi
Y°netim Koordinat?©or ¢

ESOP OTELWLKLEKIKna Y°%°neti ml er-¢ AKIRELZ &KIDACE2kr ACN T(KAY
KONUT SKTESK)

KBRAHKM POLAT HOLDKNG Tesis WM-MARKIBZ KDONRe or
KANTKKYENUT SKTESK)




KATMA DEKERLERKM

MAKKNE M} HENBKSK¢KM:t emel i nsanl é&k i-terhiz-byaakcéendl éé, v
hi ssedil ebil enMgktemallidkl era pkedrelrar & ©° 1 - n¥eknteetni nz
becerisi ve kalitesi hissi é& ¥I-¢lebilir ambiyan
m¢hendi sl erdir Bu teknik ve °1l-¢lebilir ambiya
psikoloji ejitimi de almexwI|IS$ijtien hYSmetdmd relbe d ii @il
performanséné ol ukturabdalkicekaoséhhtaneeawdemkp ;me gy
profesyonelli kte danékmanl ardér . Bi r yutum&kdane myg
hakim durumdayém

KLERK SKTEMYERK UYGULAMA KKTABI YAZARI YI M:
http://www.konutsitesiyonetimi.com/wpontent/yploads/kitapsip.pdf www.konutsitesiyonetimleri.com

Kitap;A-4 boyutunda toplam 368 sayf al é&k-mali-@ariisosyal | ¢ md
yapésal é mageme-sjoin-eid msed¢ ,r d°rtgedahdeg-dabal bakhiém

kKeffaf muhasebel.] bir yakam atmosferiejsafilmiymar a
s¢rdegreéelebilir artekéené sajlamak maksadeyl a haz
| NKVERSKPTREGBFKES YONEL KONUT SKTESK Y¥NETKMLERK SE
notl aré ol arak kabul edilen ; konusuudismimarkiade mi
géevenlij-emluaknamgkaviri bir ekip-e.Yealiemaya&lnd mmeé
-al ékmakt ayém.

! NKVERSKTEDE AKONUT SKTESK Y¥NETKMK SERTKFKKA P
http://arelsem.arel.edu.tr/tr/eqitim/6¢c8349cc7260ae62e3b1396831a8398f/profesyonel konut sitesi
vonetimi sertifika programi

Program d¢nyada ve Tg¢r kiityeesdid ey °bniert iinimédeidarisasyah kh ukko
bir yapésaitedialikt gk vniekh|l v& peyzaj bakéemeée idemek-ai dat
mal zeme girdilerini d¢ K¢ kmaeene2f | pIr ancakl ¢ckekiPlh d g e
organizasyonlasahay ans ét arak sg¢grdereé¢glebilir sakinler mel
standarttardas ekt °r e yansét maktadeéer .

SEKT¥R YAYI NLARI NDA SKTE Y¥NETKMK KLE KLGKLK MA
http://www.konutsitesiyonetimi.com/hizmetler/yonetatternatifleri/emlakdegeryonetimi/

Site y°netimini, sakinler memnuniyeti ve emlak
sektOorg¢gneén i mal at ve pazarl ama birimler:i il e e
sosyal i -eri kit kmmanaéeéma]eInelli k -al ékmal arém m
EMLAK M| KAVKRKYKM:
http://emlakkulisi.com/arama.php?kelime=nihat+d%C3%B6nmez+

'l kemi zde konut, en y-aakérieldg Bu&dudakit enr gbméd mik de s
y°netimleriyl-sakliglkenehemptokesyonell erin il g
°nde gelen platformlarénda ikleyerek, takip-ile
sajJl amakt ayém.

ETKKN MARKIONUTLARDA YI¥ENERT KBMECVAB&K NE SAHKBKM:
http://www.konutsitesiyonetimi.com/SITEYONETIMLERIDANISMANICV.pdf

Kstanbul bakta ol mak ¢zerien t&int el ¢¥°kn e/teiondleekrii p rko
akademiklik-profesyonellik-s aha t ecr ¢besi b a k-lerdea Inirsheasahibennve bait k i n
konuda etkin, bilgili, tecrg¢beli, akademi k bir


http://www.konutsitesiyonetimi.com/wp-content/uploads/kitap-sip.pdf
http://www.konutsitesiyonetimleri.com/
http://arelsem.arel.edu.tr/tr/egitim/6c8349cc7260ae62e3b1396831a8398f/profesyonel_konut_sitesi_yonetimi_sertifika_programi
http://arelsem.arel.edu.tr/tr/egitim/6c8349cc7260ae62e3b1396831a8398f/profesyonel_konut_sitesi_yonetimi_sertifika_programi
http://emlakkulisi.com/arama.php?kelime=nihat+d%C3%B6nmez
http://www.konutsitesiyonetimi.com/SITEYONETIMLERIDANISMANICV.pdf
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'l kemi zdeki 634 sayélée kanuna tabi
y°neti ml eri ni n-mgiydari-socolsupa;l
konusunda personel-malzeme-e J i -pr ms ed ¢ r
danékmanl ék il etikiminde

payl akéma@aéoyPamt mekteyi m.
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SEKT¥RDBKROK YAYI NI N YAZARI YI M
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Tesi s Y°net iKmloerdi nat °r ¢

(2015DEVAM )ESOP OTELCKLKK ve BKNA Y¥NET

Esop Otelcilik ve Bina Y°netim Hizmetl evm- ticar
rezidans-k onut vb. i kK ve ya-malifdariasloasnylaa r éanl & ny ahpogkhltakrié n é
yapélareée ticar.i kaygel e, muhatap memnuni yet]l i %
malzeme-e ] i -pr msed¢r organi zasyonl aréné kurmak, al al
g¢Vve-temzlikbakém hi zmet !l eri ni ismij | vaey alciarkl ibkitte ey adk asr
sajl ayabi lticekr isosygmél anmayé organize etmek, ge
e] i-dP m¢g mantoasgyaonn zasyon ve i kKbirlikleri gel i Kt i1
Tesi s Y°%°netimler: Koordinat?©°r ¢

(20102014)4YIL-AVRUPA KENT GAYRKMENKUL GEL

Ortakl ek b¢gnyesinde bulunan otel, rezidans, avn
t ¢m hamkludari-s osyal yapésal éné ol ukt umalzeank-¢ ] b-ui smnap é
prosad@gn geninde organi zasyon ol ukt urhizpetiledaha ar i
temiz, daha bakémleée, daha g¢venld i Il K ve yakam a
ve emlak dejerini arteéer mak.

Bu s¢re-te, ortakl éjémramiraln geémiesiy°khenutm!| £irt e
bakl attém. Toplamda 326 °jrencimize Y¥K onayl é
l'niversit-enkEl etme8ite Y°neti mi Uy g-wwwdameotuk.cono Kk i
Ar el ' niversitesi ANPretfiemly®miel S &omwwitarelkautterso g rYyd m

Yo°netimley?nPemghdBRSKYPDABDER (-RgzidanstSmare Y% net i ml
Derneji) Onursal Bakkaneé.

Avrupa Konutl ar énda Kk uhttg:Awww.anrugakosutlagisiteydnetil&rieccondtra :
TR/

Tesis Y°netimler. Koordinat?©°r ¢

(20062010)4YIL-TEK¢ ELKK KNKAAT VE SANAYK A

Site ve avm hizmetlerini mevcut site-bina m¢ d ¢ r | er i il e beraber person
, prosedrt geninde , d°rt temel hi zmetvie :k ag¢mwae ndleij
sajl ayacak ©°zel hizmetleri site y°netim kurulla
y°neti m Kkur dndkdkiessosgahidari usd Veiesaslardas or uml ul uk al t éna g
eml ak dejeri ve sakinler memnuniyetine odakl é o

tecr¢be ve akademi k yakl akémlaremla y¢r ¢t mek.

Bina/tesis y°neti mi ticari/ sosyal h&«re kod gl&ni zas
yéreéetebil mesi i -in bazeée temel destek hizmetl eri
ve idar.i i Kl er . bu temel hi zmetl erin de veri ml
senkronize d°rtgenine ger drlereenvreyonu desekiegi@ misyonerbin e ml
yapeyé -alékma kélavuzlaré ve g°rev taneéemlaré i
verimlilije ulakxarak , organi zas ywwwiekcelBaom oper a


http://www.avrupakonutlarisiteyonetimleri.com/tr-TR/
http://www.avrupakonutlarisiteyonetimleri.com/tr-TR/
http://www.tekcelik.com/

Tesi s Y%°netimler: Koordinat?©°r ¢

(1997-2006) 9YIL-KBRAHKM POLAT HOLDKNG

Hol ding b¢nyesinde bulunan i ki bek yeéeldézl é ote
sitesi ve hol ding meraleidari-bo s pnaskalgapé ¢oml btk wkmak
yapésal da-maglzemesegneblr msed¢r d°rtgeninde organi zas)
maksimum kalitede hi zmet il e daha temiz, daha bakeéemlé&, d
ol ukturarak muhataplarjeeimmunayeéi malk. eml ak de

Bu s¢re-te, amiral gemisi oteller i-in zincir n
konusunda detay olukturdum, y°netim kurulu bakk
de tecr¢belerimi zi aktardéek.

Yél denzakél aknoa Tesi sl erinde AG¢gvenli k Hizmetl er i
www.turkeysafehotelsclub.org/kitap.pdf Ar e | ''niversitesi AYyel dezl & O
Y°neti mi Sertifika Priograméo y°netmen ortafje

http://www.turkeysafehotelsclub.org/guvenliksertifikaegitimi.pdf www.worldsafehotelsclub.org
kurucu ortaje Hal. hazérda yél egzltaneko od lalrarka t
www. turkeysafehotel sclub. org programéné y°net me

Karargah ve Bakem Hizmetleri Subayeé

(19881996) 8 YIL-TSK (NATO)

NATO standartl arénda askeri g¢venli k hizmetl eri
y°neti mi

SEKT¥REL TECR| BELERKM:

TSK: ( kantiye /Birlik/Bina /Lojman/ Sosyal Tesis Y©°netimi)
TEKSTk(L :keaeBitngyge Y°onetimi v&hSanékKaghlakwd/aGsvenl i k)

BEL YILDIZLI( OTKEatBitmg e Y°netimi /Knsan Kaynakl arée/ Satéen &
M¢ederl ¢ aFIAr&® i Yo net i mi)

KOLEJ: ( Gayri menkul Danékmanl|l éeéjée /Bina Y°netimi/ Personel M

L |KS KONUTPROJE LERKk( Gayri menkul Danékmanl éjé [/ Site Y°%°neti mi
Tesisler Y°netimi /Y°netim Danékmanl éj é )

MODERN AVMBLER PRAVBSR®netimi [/ Saték&Pazarl ama [/ Kontrat



www.konutsitesiyonetimi.com 0(532) 716 9265  yoneticim@gmail.com
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KkLkSEL BKLGKLER
MEDENK DURUMEvVLK, 1 ¢ocuKkLU

TABKYETK T.C. VATANDAKI
DOJUM T ARKHK: 01011965/ MALATYA
ASKERLKK . TAMAMLANDI -1996
EKKTkM

KLK¥jRETKM HAYDARPAKA LKSESK (
198:K STANBUL

LKSE 1kl KLAR AKISEBK I{ 4 YILLI K KOL ED984BURSA
LKSANS "KARA HARP OKULU ( MAKKNE B¥L! M1983ANKARA
Y KSEK LKSANSvILDI Z TEKNKK ! NKVERSKTESK ( SOSIWALS TRKIBKML ER)

KL TECR! BEL ERK

KDARENETKCKLKK "T.S. W KADEMELERK 19881996
TESKS Y¥N. KOORDKMN#RR¥KR |POLAT HOLDKNG 1997:2006
TESKS KN@ORDKNAT¥RITEKCELKK KNKAAT A. k. 2006 2010
TESKS Y¥N. K O OD K N Avku¥a RENT GYo 20102014
SKTE Y ¥ N. DANI k Mé&sNA bUJELCKLKK ve BKNA Y¥N. . 2015

YABANCI Dk L

FRANSIZCA S¢OK KYK ( 4 Yéellék Kolej )
KNGKLKZCE I ORTA! ST {Kurs)

TECR! BELBRM/ KONUT&SANAYK SKTESIK/LAKBRIRKMAZ KK Ve

aanl amadnén hukulsié o/Biukd ruir upgpédu yapéyé personel

operasyona dahil ederekTicari Kay gk éSajl €éj é& ve ®Giva&mlti jPiometdkyd
-er-evesinde ORGANKZASYONUN T! M SORhahketvdidJJ UNU A
POTANSKYEL REORGANKZASYONL A Rfedyanel ekademik/ klasik vel e c e k

dijitalbilgi / y° neéei mecr ¢ beye sahip ol ar ak.
GENEL

Pazar | ama Terizlik-#dgyand /Personel--Teknik--K o r u ma / G¢ vDesydldama Konul ar éndjai t¥MzmelveE Ejiticildi
Tamaml adem SertifiBkaaSaRinkeityinm. ve Gayr i menKkiutli mKoAlud ém,eM¢idkaa v ¥ ar.¢Airek EJDi p
' ni ver BSittees tYi°cniel eri Serty¥fné&eamekbegyiaméné

TOPLAM KALKTE Y¥NETKMK ¢ERCEVESKNDE

Al ékxverik Merkezl eri , Fabrika [/ |Jretim Tesi Kinxkraia,t K@taeInhd

Hi zmetl er Y ° n e t0iPersoheld jGi¢, v g & Temilikd ikkd a r i Hi zPneertsloenre | Kpdeer e s i

Eki pmanl arénén Adaptasyonu, Koordinedigt(- eDienimelsiin ve Tak
ALANLARINDA

Knsan KIlikkileri Kuvvetli, Prati k ve mtaSeynloaE Met¢tsCazi¢ mg iebi | B

Ol mayan, Kkl et meye Katma Dejer Sajlayabil ecek, Ejitim ve

Dinami k Organize TakémbOWBEUkKkEUWUr EpkMaotTeer Edebil ¥Aneticiyi
REFERANSLAR

Kbrahim PKOLPAOLAT HOLDIRN@ti m Kurul 021B21x0044 é

G°khan C¢CETKNSAYA ARTAK . Ak . an.V. 02125711355 YO°n

Me h me t ¢ E¢C KIKK K kRKT. GRUBU Y°neOeRrIPH5¥OO9 ul u Ba

Savak AYDHNOP OTELCKLKKeti m Kur ul 0212 &840K268 é


http://www.konutsitesiyonetimi.com/

KONUT SkTESK

Y¥NET K ML EKRIKE RTKEKM BL +

TEMEL MEVZUAT ¥ZETK

1. SKTE Y¥NETKMKNE GKRI
2. SKTE Y¥NETKMK MEVZU,
3. GAYRKMEKUL TERMONOL

SKTE Y¥NETKMK MEVZUATI

1.KANUN
2. Y¥NETMELKK
3. KETKHAT

SKTE Y¥NETKMKNDE S! RE({

SKTE Y¥NETKMKNDE HKZME

1. Y¥NETKM KURULUMU 1. G! VENLKK
2. KNKATTAN OTURUMA GE(2. TEMKZLKK
3KURULLAR OLUKUMU 3. TEKNKK
4. TOPLANTI Y¥NETKMK 4.PEYZA
5. TEMEL KLETKkKKM 5.MUHASEBE
6. Kk KHIKE¥XKK 6. ¥ZEL HKZMETLER
SKTE Y¥Y¥NETKMKNDE KAY! ]SKTE Y¥Y¥NETKMKNDE YAPI S
1. SKTE Y¥NETKM PLANI |[1. HUKUKK YAPI
2. KKLETME PROJESK 2. MALK YAPI
3.DEFTERLER 3. KDARK YAPI
4. ARKVKEWETKMK 4.SOSYAL YAPI

TECR! BE AKTARI MLAR
1. GY¥REV TANI MLARI 2. EJKTKM NOTLARI

4 .

¢ALI KMA KILAVUZLARIEMLAK DEJER Y¥NETKM

CNCELIKLI KONU

OMNCELIKL KONU

Site yonetimi mewvcut isleyis brifinginin alinmasi

Hukuki yapi gelistirme

Sakinler bilgilendirme panalan disiplini

Mzl vapi gelistirme

Sakinlerle iletisimn —askl — prosadiri

idari yap gelistirme

Sakinlerle iletisim-dzel-prosediri

Sosyal yvap gelistirme

Sosyal medya yonetimi

Site sosyal faalivetleri

Web sitesi uygulamalan

Ileri wastaki sakinler memnuniyeti

Yanetim kurulu toplantilan prosediiria

Kicuk yvastaki sakinler memnuniyeti

Sakinler memnuniyeti-givenlik

Kriz ywonetim masasi

Sakinler memnuniyeti-temizlik

Gece masas! yonetimi

Sakinler memnuniyeti-teknik servis

Personel memnuniyeti-givenlik

Sakinler memnuniyeti-peyzaj

Personel memnuniyeti-temizlik

Sakinler memnuniyeti-idari

Personel memnuniyeti-teknik servis

Karar defteri-yonetim

Personel memnuniyeti-peyzaj

Karar defteri-denstim

Personel memnuniyeti-idari

Denetim mevzuat format

Personel memnuniyeti-site mibdiiri

Denetim raporlar-aski-formats

Personel egitimi-ig sertifika- givenlik

Sakinler memnuniyeti-aidatlar

Personel egitimi-ig sertifika- temmizlik

Resmi mercilerle iliskiler

Personel egitimi-ig sertifika- teknik servis

Sakinler memnuniyeti-site modiri

Personel egitimi-ic sertifika- peyzaj

Sakinler bilgilendirme-site bililteni

Personel egitimi-ic sertifika- idari

Gayrimenkul bakimi-site turu

Personel egitimi-ic sertifika- site modara

Enerji yonetimi-tasarruf

Genel kurul format

Enerji kimlik belgesi

Genel kurul formlan

Isletme projesi mevzuah

Evcil bulundurma prosediri

Aidat disi gelirler edinme

Ozel hizmetler

Sakinler memnuniyeti-anket

Yanetim kuruluna rapor

—~SANMINLER MEMNUNIYETI VE EMLAK DECERINI ARTIRMAYA ENDEKSLI HIZMET VIiZYONU._




BAZI

UYGULAMA ¥RNEK FORMATL

DANI LMANLI K | DENETkM | ORGANKZASYON OLULTUR] EKKTKM
KDARK KLLER/ DESTEK HKZMETLER
Her te¢orl ¢ resmi , h udkiurkii f t, ipdraocsed¢ rmadrii n  haezérilka n nga
P R ©) S E D : R L E
BKNA Y¥NETKM PLANI K¢ BKNA KKLETME S¥ZLEKME
1. GENEL H!K!MLER TARAFLAR

2.

Y¥NETKM ORGANLARI

A-KAT MALKKLERK KURULLARI
B-SKTE Y¥NETKM KURULU
C-BLOK Y¥NETKCKLERK

D- D E N ENT iKURULU

S¥ZLEKMENKN KONUSU
S¥ZLEKMENKN KAPSAM
S¥ZLEKMENKN S! RESK
S¥ZLEKME DEJKKKKLKJIK
Y! K ML! L! KLER

3. KAT MALKKLERKNKN HAKLARI VE BOI¢ALI kANLARI N DURUMU

4. ORTAK GKDERLERE KATI LMA YER TAHSKSK

5. ¢EKKTLK H!K! MLER S¥ZLEKMENKN YENKLENMESK

6. SKTE KKLETME PROJESK KHTKLAFLARI N ¢¥Z! M YERK
BKNA/ TESKS G} VENLKKK

Her te¢rl ¢ resmi , hukuki , idari , mal i , tekni k g

P R ®)] S EE RD : R L
* SKVKL SAVUNMA PLAN / UYGULAMALAR* TEKNKK G! VENLKK PLAN / UYGUL
* YANGI NA KARKI KOYMA PLAN / UYGU* KRKZ Y¥NETKMK PLAN / UYGULAM

* AFET Y¥NETKMK PLAN / UYGULAMALAI
* ¢ALI KMA KLAVUZU PLAN / UYGULAMA
* SABOTAJLARA KARKI KOYMA PLANLARI
* HASAR ¥NLEME PLAN / UYGULAMALARI
* TAHLKOKEALUTMA PLAN / UYGULAMALARI
* FKZKKSEL G! VENLKK PLAN / UYGULA

*OTO i KONTROL PLAN / UYGULAMALAR

* YASAL DAYANAK PLAN / UYGULAMALARI

*YILLIK / AYLIK PLAN / UYGULAMALARI

* ¥JRENEN ORGANKZASYON PLAN /

* TEHDKT YER / ZAMAN PLAN [/ UY
* DKJER PERSONEL G! VENLKK EJKT

BKkNA / TESkS TEKNkK kLLER
Her te¢erl ¢ resmi , hukuki , idaranmamal ve, opekabsiong
P R @) S E D ! R L E

KORUYUCU BAKIM PLAN/UYGULAMALARI

AFET Y¥NETKMK PLAN/ UYGULAMALARI
TEKNKK ¢ALI kMA KLAVUZU PLAN/ UYGUL {
¢EVRE D} ZENLEMESK PLAN/ UYGULAMALAI
HASAR ¥NLEME PLAN/ UYGULAMALARI
TAHLKYE/ BOKALTMA PLAN/ UYGULAMALARI
TEKNKK G} VENLKK PLAN UYGULAMALARI

KRKZ Y¥NETKMK PLAN UYGULAMALAR
OTO-KONTROL PLAN-UYGULAMALAR

MALKYET KONTR @QYGULMMALARI

YILLIK/AYLIK PLAN/UYGULAMALARI

¥JRENEN ORGANKZASYON PLAN/ UYGU
Kk / Z AMANUWSULAMALARI

DKJER PERSONEL TEKNKK EJKTKMLE

BKNA/ TESK S TEMKZLKK KLLERK
Her te¢rl ¢ resmi , hukuki , idari , mal i , tekni k g
P R (®)] S E D : R L E

GENELALANLAR TEMKZLKK PLAN/ UYGULAMAL
TEMKZLKK KKLERK ¢ALIKMA KLAVUZU U)
¢CEVRE D! ZENLEMESK PLAN/ UYGULAMALAI
HASAR ¥NLEME PLAN/ UYGULAMALARI
GENEL HKJYEN PLAN/ UYGULAMALARI
TEMKZLKK G! VENLKJK PLAN UYGULAMAL/
KRKZ Y¥NETKMK PLAN UYGULAMALARI

OTO-KONTROL PLAN-UYGULAMALAR

MALKYET KONTRQYGULAMALARI

YILLIK/AYLIK PLAN/UYGULAMALARI

¥JRENEN ORGANKZASYON PLAN/ UYGU
Kk/ ZAMAN PLAN/ UYGULAMALARI
DKJER PERSONEL TEMKZLKK EJKTKMN
TEMKZLKK ¥N KKAZ UYGULAMALARI




SKTE Y¥NETKMLBRKZIWMET TEKLKFKkMkZ (DANILMANLIK &

SITELERI KiSIiLER DEGIL, MEVZUATLAR YONETIR; Wwww.konutsitesiyonetimi.com Nijhat DONMEZ
KiSILER SITEYE ANCAK HiZMET EDER...

Site Yonetimleri Danismai

Sn. Site YO°Ne e

FACILITY MANAGEMENT CONSULTANT OFFICE
saxkanem ve @FAMCOTURK

yasam alanlarinda yiiksek hizmet performansi

W fameotrk com S|TE YONETIMLERI

Makine Miihendisi
Universite Egitmeni

Emlak Misaviri

0(532)7‘&\; 9‘2 65 ARSIYONDER Onursal Bas

M¢teahhitler, mimarl arén i htiya- |isteleri czer
departmanl aré -exkitli vaathl erffersat &owhaya thamam
firmalar ¢zerinden ge-ici site y°netimini kurar
il e aidatlar nerdeyse ol masé gerekenin %35 kada
maddesi geriedii nynetgiemi sonlandérmak ve daimi vy
Sizlerrmal i kl eri n tealkcmngthgahHhiet afni r manén s evdyalart er |
bakka y°netsimesgy®ma&dé mi ne atanérséeneéz Ancak y?©
bimedi ji ni zden, aseél profesyonel i Kinbadéear; okhef
haftadaiki-¢, - defa uzun uzun toplantélar yaparsénéz,
harcarsénéz da gene de aidaterdpepnemeyet s ,vesan
arteke sajlayamazsénéz ¢(stegne ¢stl ¢k komkunuzl a
taraféndan mahkemeye verilirsiniz.
Zamanla ve yukaredaki sebeplerden dol ayeée, kurul
komkul uk hukukundan -ékar, adl: hukuk (avukat),
uygun ol mayan -al ékmalarla girersiniz ve artek
Kkte, bizler -0k boyut!l uhiodmetakveidregarfinzeakliynd reu
hakim-s a vl ki-e mmi y et -askerdileg avygkat, mimar-m¢ hendi s, mal i m¢ K
y°neti mi p+gaafyea s ymemeklull e ruiz manl ar éndare-dlnmukan nbitt
kurul akamasénda si zl ere diahmdvodatha luygur eydne
araséegedakk s¢grecini de d¢kegk aidat , sakinler me
Kekil de k¥oPmeueuvu&khukuku ve giatemayadegdgmrhsapt ama k
S¢rdegreéeglebilir sakimmirakmeamijemiyeegtmar kadénmna kat m
sajlamak, komkul areneéezla k°t ¢ ve r esmi mercil e
omamaki - in | ¢tfen bizlerle -alékmayeé tercih edini
Yal nézca Tdeki lymod g nbyaakdR@manya, Azer baycan, Fas, C
kol l aréméezla Konut Sitelerdi YRpktamdatdtkeéen® e ki
saha teweakddeniikeki bi mi zI| e SdEAKEZKOI 8t AaRESKNE E
GETKRMEDEN, 400 SEEYR FRATKHREER| BE ve BECHBEBRKAEK KLE
s¢rdegr el ebilir sakinler memnuni ye-teikatwelatifterlel ak de
y°netiminizde hizmete talibiz.
Hakkémézdaki vidve.koausltegiyotetimicpmadr esi nden ul akabil ir
| CRETLENDKR HAFTADA NET 2 HAFTADA NET AYDA BKR Y¥
(TL/AY+KDV) SAAT (A) YARI M G| N (| KURULLARINA

KATILIM (C)
OPERASYONA DAHL | 1.950 TL 3.250 TL 1.750 TL
OLMADAN
OPERASYONA 3.250 TL 5250 TL |-
DAHKL OLARA
KOMPLE SKTE Y¥NETKMKNE KATI LI M/ OPERAMEVCUT B T¢

DAHKLKNDE



http://www.konutsitesiyonetimi.com/

BAZIKATMA DEJER ¥ZELLK

TESKS / KkLETME / BKNA Y¥ NETKMKE MLEACKR | MBIEKSAVKRL KJ K BELGESK
T¢em destek hi zmetHdeawiemn s Huklu ki Malaz e he/ EJ i t i m/ Pr
operasyon ol arak algel ayeéep ; G¢evenl i k/ Temi ozl i k
ana operasyonuna sajl éklé bir zemin hazérl amakeé@
SEKT¥RE KATMA DEJER SAJLAMA SEKT¥REL AKADEMKK ¢ABALAR
Ar el i niversitesi ApTmé teismlomreil ke mtlifrigkki dy e rigoegnre
28006den fazla Konut Sitesi y © neY ¥ Mk THKkbkutcsitesit s i
yoheml er dergisi) y°neti mi

Y¥ NETKMK RUTKN BKLGKLENDKRME TEMEL Y¥NETKM DKPLOMASI
Genl ¢k, Haftal ék, Ayl ék, - ayl ék, Al tée Ayl ék
memnuni yetti senai y,esde tutul maseée maksadéyl a Genel
Gerek-eli A-éklamalar ve Teklif K-erikI:i Et ki n
TEMKZLKK HOUSKEEPER EJKTKM ve KURSU
Malzemei Per sone|l ve Organizasyon Pl ane, IiTdenetennesi, FIi
Temi zI| ik Pl anl ar é, Genel /| ¥zel Al anl ar , Hi jyen
Tasarrufu, Temizlik Birimi ¢ al ék ma Kél avuzu ol uktur ma.

G! VENLKK ¥ZEL G! VENLKK ¥JRETMENLKK BEL
Kekif Analiz Rapor u, Tehdit Haritase, Tehdit Y
Koordine, Personel Motivasyonu, Sakinler Tedi
Personeli EJ i § Malzemei Pr os ed ¢ r P Resmi Mevmats é

TEKNKK D¥RF¥ILLI K OKUL MAKKNA B¥L! M DK
Baké@m®nar ém, St okl ama, Kstatistiklere endeksl i
Kl'i kkiler, Aréza Takip ve Dejer | einekiirpmmea n Poelruskotn
KRKZ MASASI OLUKkTURMA HASAR ¥NLEME Y¥NETKMK
Sosyal, Ekonomi k, Af et VS. Kri z Duruml ar e i -
Uygul anabilir Pl anl BG&n HalzleemeBuda ndUmnmegirmilnt us A
Uygulama.

ETKKN KDARK YAPI Kk LETME MEMMUNKYETK
Modern y°netim tekni kl eri il e G¢evenl i k/ Temi :
personel/malzene / ej i t i m/ prosedy¢gr dertgeninde bir ana @
gel i ktirmek.

VERKML KL KK OLUKk TURMAK KATMA DEJERLK Y¥NETKCK
Mevcut resmi -e¥%zel /Isp°sryeoee&kloinomi k ge¢ncel veril er
operasyonu verimli zeminde tut makeé@

DIl k HKZMET DESTEJK DIl k DESTEK SKSTEMK

Resmi kurum ve kuruluk | ar én hi zmetl erinden i Kl et meyi aze
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FACLITY MANAGEMENT CONSULTANT OFFICE

FAMCOTURK

“.yapan slaslarnda yiksed et perfermans.

ancncee §|TE YONETIMLERI

posivoNoe -

ARSIYONDER

- /

Ariyo
PROFESYOI
YONETIMI S

AVRUPA KONUTLARI SiTE YONETIMLERI b : AVRUPA KONUTLARI DAIMI SITE YONETIMLERI
AVRUPA KONUTLARI DAIMi SITE YONETIMLERI ORGANIZASYON SEMASI

KOORDINASYON OFiSi ;
ORGANIZASYON SEMASI
EGITIM
DOKUMANTASYON
MASASI
TEKNIK BAKIM PEYZAJ BAKIM TEMIZLIK BAKIM
MASASI MASASI MASASI

YAYINLARIM

OZEL / DIGER GUVENLIK
HIZMETLER HIZMETLERI
MASASI MASASI

RESMI OLARAK  IDARI OLARAK RESMI OLARAK  IDARI OLARAK

HASH KN AR SRS
31 POESTOELOMT STE
SERTRAPROGRA

MAKAL EL E BENVBAZILARI

KONUT SkKTESK Y¥NETKMLERKNE GENEL BAKIL (0112)
SKTE Y¥NETKMKNE DAkKkRé (0212)

SKTE Y¥NETKMLERK OPERASYONU VE EKKTKMLER (0312)

KONUT MARKALARI NI N SKkMYASI (0712)

© No kWD R

TASARLADI KMEM SkKTELERK
http://www.avrupakonutlarisiteyonetimleri.com
http://www.siteyonetimleridergisi.com
http://www.famcoturk.com

KURDUKUBAZI ORGANKZASYONL .

SKTELERDE «k NL AOATTUIRAUMNMA MARKALALMA S! RE¢ Y¥NETKMk (0412
SKTE YAMMLERKNDE KCRAAT ve DENETKM M} ESSESESk (0512
KONUT SKkTESK Y¥NETKMLERKNDE PERSONEL YAKLALIM (06172

SKTE Y¥NETKMLERKNDE ¥ZEL G VENLKK UYGULAMALARI (0812)


http://www.avrupakonutlarisiteyonetimleri.com/
http://www.siteyonetimleridergisi.com/
http://www.famcoturk.com/

BAZI SEKT¥REL SERTKRPGRAM RALI LMALARI M

. ARSIYONDER

G 1M, )

Arsiyonder ve Famcoturk Isbirligi ile
PROFESYONEL KONUT SITESI
YONETIMI SERTIFIKA PROGRAMI
-y Genel Site Yonetimi

Site Yonetim Hukuku

Site Mali Mevzuat Uygulamalan

BREZK L-RK@VMANYA -T| RKKYE FACMANAGEMENT FKkRMALARI

FACILITY MANAGEMENT CONSULTANT OFFICE

| |
(N FANCOTURK

wwwsameourkcom § | TE YONETIMLERI

MARKAL I KONUT | RETKMKNKN S| RD; R, LEBKLKRLKK ORGA

AVRUPA KONUTLARI SITE YONETIMLERI
KOORDINASYON OFISI

KOORDINATORLUK

OZEL / DIGER GUVENLIK
HIZMETLER HIZMETLERI
MASASI MASASI

~_EGITIM
DOKUMANTASYON
MASASI

TEKNIK BAKIM PEYZAJ BAKIM TEMIZLIK BAKIM
MASASI MASASI MASASI

HUKUKI / MALI
ISLER MASASI




K NLATTAN -OTURUMA GE¢kL Y! KSEK PERFORMANS ORGANKZA

AVRUPA KONUTLARI DAIMI SITE YONETIMLERI
ORGANIZASYON SEMASI

SITE GECICI SITE YONETIMLERI PROJE

YONETIM KURULU KOORDINATORLUGU SANTIYE SEFLIGI

\ /[ _\ /

RESMi OLARAK  IDARI OLARAK RESMi OLARAK  IDARI OLARAK

SITE MUDURLUGU TESLIM SONRASI

TEKNIK HIZMETLER

SKTE OTURUMUNUN(Y¥NETKMKNKN) MARKAYA KATMA DEKERLK



